
Opel – KTG – SR/03584/25 
 

Oznámenie spoločnosti O Automobil Import s.r.o. 
 
Spoločnosť O Automobil Import s.r.o., Prievozská 4/C, 821 09  Bratislava ako zástupca 
výrobcu motorových vozidiel značky OPEL, v rámci zvolávacej akcie typu vozidla 
špecifikovaného nižšie, upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého 
z autorizovaných servisov Opel uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 
preventívneho opatrenia: - Aktualizácia softvéru riadiaceho modulu karosérie. 

Číslo upozornenia 
v systéme RAPEX: 

SR/03584/25   

Vozidlo kategórie: M1 
Značka: Opel 
Názov: Grandland X, Mokka 
Číslo typového 
schválenia dotknutých 
vozidiel: 

e2*2007/46*0597*30, e2*2007/46*0597*31 Grandland X 
e2*2007/46*0639*33 - e2*2007/46*0639*35 Mokka 

Typ:  
Počet dotknutých 
výrobkov v Slovenskej 
republike: 

Zvolávacia akcia KTG – 4 vozidlá 
Vozidlá boli vyrobené v období: 
05/02/2024 - 13/11/2024 // VIN: W0VZRHNS4P6063427 - 
W0VZCYHZSS6000451 Grandland X 
11/09/2024 - 07/05/2025 // VIN: VXKUSHPW5RW058746 - 
VXKUSHNS0SW035784 Mokka 

Druh rizika: Riziko pre životné prostredie 
Technická porucha: Nesprávna konfigurácia riadiaceho modulu karosérie (BCM) 
Riziko: U uvedených vozidiel sa motor nevypne v režime štart/stop z dôvodu 

nesprávnej konfigurácie modulu BCM (Body Control Module), čím 
sa zvyšuje riziko nedodržania emisných predpisov. 

Prijaté dobrovoľné 
opatrenie: 
 

Na vyriešenie tohto problému aktualizujeme softvér riadiaceho 
modulu karosérie, aby sa zabezpečilo správne fungovanie funkcie 
štart/stop a zároveň splnili regulačné požiadavky týkajúce sa emisií. 
 
Upozornenie servisnej siete Opel.  
Zvolanie doporučeným listom autorizovanými servismi servisnej siete 
Opel 
Možnosť kontroly VIN, či je zahrnuté vo zvolávacej akcii na stránke: 
https://www.opel.sk/owners/check-vin.html 

Dátum prijatia 
opatrenia, trvanie 
a rozsah: 

Zvolávacia akcia spustená dňa 12/11/2025 
Zvolávaciu akciu je možné vykonať vo všetkých 
autorizovaných servisoch Opel v rámci EÚ odo dňa spustenia akcie. 

 
 
 
Ak bolo Vami zakúpené vozidlo, ktorého sa táto zvolávacia akcia týka, medzičasom predané, 
žiadame Vás o oznámenie kontaktu na nového majiteľa na e-mailovú adresu:  
info@o-automobil-import.sk. 
 
Zoznam autorizovaných servisov Opel v Slovenskej republike viď nižšie: 
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Zmluvní partneri Opel 
 

 

AC Autocentrum s.r.o. 
Gemerská 563 
048 01 Rožňava 
Telefón: +421 905 279 732 
 
 

AC Autocentrum s.r.o. 
Gemerská cesta 13 
984 01 Lučenec 
Telefón: +421 911 515 335 

Auto Becchi s r.o. 
Vysokoškolákov 60 
010 08 Žilina 
Telefón: 041/ 511 61 00 
 

AUTO MGM s.r.o. 
Odbojárov 22 
955 01 Topoľčany 
Telefón: +421 38 532 06 03 
 
 

AUTOSTYL spol. s r.o. 
Humenská cesta 19  
071 01 Michalovce 
Telefón: +421 56 688 57 71 
 

AUTO SWAM, s.r.o. 
Vozárova 1 
040 17 Košice – Barca 
Telefón: 055 / 7283830 
 

AUTO UNICOM, s.r.o. 
Strážska cesta 8325/53 
960 01  Zvolen 
Telefón: +421 918 999 040 
 
 

FINAL-CD plus, s.r.o. 
Zvolenská cesta 26 
974 05 Banská Bystrica 
Telefón: 918 601 064, 483 927 610 
 

FINAL-CD plus, s.r.o. 
Mierová 7 
821 05 Bratislava 
Telefón: +421 2/48 48 49 12 

FINAL-CD plus, s.r.o. 
Hodonínska 11 
841 03 Bratislava 
Telefón: +421 2 69 20 37 00 
 
 

FINAL-CD plus, s.r.o. 
Nadjazdová 1782/14 
97101 Prievidza 
Telefón: 046/518 61 22 
 

FINAL-CD, s.r.o. 
Prielohy č. 5 
01001 Žilina 
Telefón: +421 41 500 20 44 
 

Hedin Automotive Nové Zámky, s.r.o. 
Komárňanská cesta 100 
940 01 Nové Zámky 
Telefón: 0917 905 006 
 
 

KM CARS s. r. o. 
Nitrianska 24 
917 00 Trnava 
Telefón: +421 335 537 103 
 

M a H, spol. s r.o. 
Panónska cesta 43 
851 04 Bratislava V 
Telefón: 02/ 69 25 11 00 
 

M a H Nitra spol. s r.o. 
Trnavská 29 
949 11 Nitra 
Telefón: 037/79 302 30 
 
 

M a H Trenčín s.r.o. 
Brnianska 1014 
911 01 Trenčín 
Telefón: 032/65 391 50 
 

PK AUTO, spol. s r.o. 
Mnoheľova 3A 
058 01 Poprad 
Telefón: +421 905 905 676 
 

PK AUTO, spol. s r.o. 
Duklianska 23 
080 01 Prešov 
Telefón: +421 905 905 676  
 
 

R-J.A. servis, s.r.o. 
ul. 1. Mája 4673/120P 
031 01 Liptovský Mikuláš 
Telefón: 0908 933 621 
 

R-J.A. servis, s.r.o. 
Bystrická cesta 177/23 
034 01 Ružomberok 
Telefón: 0907 639 757 
 

 


